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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S8: 420 /KH-UBND Thdi Nguyén, ngéy L7 thdng 12 ndm 2023
KE HOACH

Kiém tra cong vu; kiém tra cong tic cii caAch hanh chinh, ning cao hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong tinh Thai Nguyén nam 2024

Can ctr Luat Can bd, cong chirc nam 2008; Luat Vién chtrc nam 2010; Luat
stra d6i, bd sung mot so diéu ctia Luat Can bd, cong chitc va Luat Vién chirc
nam 2019 va cac van ban quy dinh thuc hién;

Can ct Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé
thuc hién co ché mot ctra, mét cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;
Nghi dinh s§ 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phil sira doi, bo sung
mot s& didu ctia Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh pht vé
thue hién co ché mot clra, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

Cian ct Chi thi sb 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Tht tuéng Chinh phi vé
ting cuong ky luét, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nude cac cap;
Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thu tudéng Chinh phu vé viéc ting cudng
xur 1y, ngdn chan co6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gdy phién ha cho nguoi dan,
doanh nghiép trong giai quyét cong viéc;

Cian ¢t Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Thu tudng Chinh phu
tiép tuc diy manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cép dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Cin ctr Cong dién s6 280/CD-TTg ngay 19/4/2023 ctia Thu tuéng Chinh phi
chin chinh, ting cudng trach nhiém trong xur ly cdng viéc cua cac bg, co quan,
dia phuong; Cong dién 968/CD-TTg ngay 16/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu
tiép tuc chin chinh, ting cuong ky luét, ky cuong trong co quan hanh chinh
nha nudc cac cap;

Cin ctt cac Quyét dinh s6 4020/QD-UBND ngay 16/12/2021 ctia UBND
tinh Thai Nguyén vé viéc ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéce
tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh s6 2269/QD-UBND ngay
23/9/2022 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc ban hanh Chuong trinh nang cao
hiéu qua qua tri va hanh chinh cong tinh Thai Nguyén giai doan 2022 - 2025;

UBND tinh Thai Nguyén ban hanh K& hoach kiém tra cong vu; kiém tra
cOng tc cai cach hanh chinh (CCHC), ning cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong
tinh Thai Nguyén nam 2024. Cu thé nhu sau:




I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; Tang cuong trach nhiém nguoi
dimg dau va timg can bd, cong chirc, vién chie cac cap trén dia ban tinh trong
xu ly cong viéc phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Kip thoi ra soat, phat hién,
kién nghi co quan c6 tham quyén xur ly nghiém hodc thay thé, diéu chuyén sang
cong viéc khac di véi nhiing trudng hop can bg, cong churc, vién chirc nang luc
yéu kém, khong dam lam, né tranh, dun déy, lam viéc cAm chung, so trach nhiém,
tri tre, khong dap tng yéu cau cong viéc; vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh;
gy khé khan, phién ha, ctra quyén, hach dich, sach nhidu ddi véi td chiec,
cong dan; lam phat sinh thém thu tuc hanh chinh, yéu cau, diéu kién trai quy dinh.

b) Danh gia khach quan, toan dién két qua trién khai coéng tac CCHC,
nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh cong nam 2024 trén pham vi toan tinh;
1am 1 két qua trién khai ctia céc s6, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd va
dé xuat giai phap kip thoi khic phuc nhitng han ché, yéu kém, kho khan,
vudng miac trong trién khai CCHC, ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong,
thuc hién nhiém vu cong vu.

¢) Nang cao hiéu qua, chét luong viéc tiép nhan va giai quyét tha tuc
hanh chinh, gop phén tiép tuc cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao
muc d6 hai long vé su phuc vu hanh chinh ctia nguoi dan, td chirc, doanh nghiép
trén dia ban tinh.

d) Phat hién cach 1am hay, sing tao, mé hinh méi, hiéu qua trong trién khai
cong tdc CCHC, ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong dé nhan rong
pham vi toan tinh.

2. Yéu cau

a) Hoat dong kiém tra dam bao chinh xac, khach quan. Khong anh huong
dén hoat dong thuong xuyén cla cc co quan, don vi, dia phuong la déi tuong
kiém tra.

b) Viéc kiém tra tuan tha dang quy dinh phép luat, ¢6 trong tam, trong diém
gan véi nhiém vu, tham quyén duoc giao.

¢) C6 su phdi hop chat ché gitra céc co quan, don vi, dia phuong dam bao
viéc kiém tra toan dién, bam sat ndi dung kiém tra; Két qua kiém tra phai dugc
thong bao bang vin ban theo quy dinh.

d) Co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra c¢6 trach nhiém chip hanh
yéu cau kiém tra theo K& hoach nay.
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II. POI TUQNG, NQI DUNG, PHUONG PHAP VA THOI GIAN
KIEM TRA

1. Poi twong

a) Cac s, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé va cac don vi truc thuoc;
cac don vi su nghiép cong lap truc thuéc UBND tinh; co quan Trung uwong duoc
t chitc theo nganh doc dit tai tinh (goi tét 1a cc s, ban, nganh, UBND cap huyén);
UBND céc x4, phuong, thi tran trén dia ban tinh.

b) Cén b, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong lam viée tai cac so, ban, nganh;
UBND céc huyén, thanh phé; UBND cac xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh.

2. Noi dung
a) Kiém tra cong vu

- Viéc thuc hién nhiém vu, quyén han trong thuc thi cong vu cta can bo,
cong chtrc, vién chirc, ngudi lao dong; viéc nhan xét, danh gia ket qua thuc hién

nhiém vu ctia can b, cong churc, vién chuc, nguoi lao dong.

- Trién khai thuc hién quy dinh nhiing diéu can bo, cong chirc, vién chire
khong duogc lam quy dinh tai Luat Can bg, cong chirc, Luat Vién chire va cac

van ban lién quan.

- Viéc thuc hién quy dinh vé tiép nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh,
dich vu cong ddi véi ca nhan, t6 chirc, trong d6 tap trung kiém tra viéc giai quyét
ho so tha tuc hanh chinh cta c4 nhan, td chirc theo co ché mot clra, mot cua
lién thong; viéc thuc hién quy dinh lién quan dén cong tac tiép cong dan, xir Iy
va giai quyét don thu cua co quan, don vi. Viéc thuc hién chi dao ctia Chinh phu,
UBND tinh vé khong yéu cau nguoi dan xuét trinh s6 ho khéu, s6 tam trd, xac nhan
cu tra ban gidy; viéc st dung céc phuong thirc tra ctru thong tin ca nhan trén co so

dir liéu quoc gia dan cu.

- Viéc chép hanh thoi gian 1am viéc; viée tuan tha ndi quy, quy ché co quan;
viéc thuc hién cac quy tac Urng xUr cua can b, cong chuce, vién chuc, nguoi
lao dong lam viéc trong cac co quan thudc tinh Thai Nguyén theo Quyét dinh
s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 ctia B truong Bo Nai vu; viec chép hanh
Quyét dinh s§ 129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007 cua Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Quy ché van hoa cong so tai cac co quan hanh chinh Nha nuée.

- Viéc thuc hién ky Iuét, ky cuong hanh chinh theo Chi thi s6 26/CT-TTg
ngay 05/9/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu vé tang cuong ky luat, ky cuong trong
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cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap va Chi thi s6 20/CT-UBND ngay
09/9/2016 ctia UBND tinh vé ting cudng ky luat, ky cuong trong cac co quan
hanh chinh nha nuéc tinh Thai Nguyén; Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023
cta Thu tudng Chinh phu Tiép tuc day manh cac giai phap cai cdch va nang cao
hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép; Cong dién 280/CD-TTg ngay 19/4/2023 cta Thu tuéng Chinh phu
chan chinh, ting cudng trach nhiém trong xu ly cdng viéc cua cac bg, co quan,
dia phuong; Cong dién s6 968/CH-TTg ngay 16/10/2023 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé tiép tuc chén chinh, ting cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh
nha nuéc céc cp; Cong van sd 2519/UBND-NC ngay 30/5/2023 cua Chu tich
UBND tinh vé chén chinh, ting cuong trach nhiém trong xu ly cdng viée cua cac
co quan, don vi, dia phuong; Cong van s6 5442/UBND-NC ngay 26/10/2023 cia
Chii tich UBND tinh vé& viéc trién khai Cong dién 968/CD-TTg va Chi thi so
08/CT-UBND ngay 20/4/2023 ctia Chu tich UBND tinh; két qua trién khai Chi thi
s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 vé tang cuong xur 1y, ngian chdn c6 hiéu qua
tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
cong viec.

- T4 chtic kiém tra viéc trién khai thuc hién céc chi dao, nhiém vu cta céc
co quan, don vi khi duge Tinh ty, UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao.

b) Kiém tra cong tac CCHC, niing cao hiéu qui qudn tri va hanh

chinh cong

- Viéc trién khai, t6 chtrc thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2030 ctia Chinh pht; Chuong trinh CCHC nha nude tinh Thai Nguyén
giai doan 2021 - 2025, ké hoach, két luan, chi dao cua Tinh Uy, HDND tinh,
UBND tinh vé cong tac CCHC.

- T6 chire thuc hién cac nhiém vu duge UBND tinh giao tai Ké hoach
CCHC tinh Thai Nguyén nam 2024 va Ké hoach CCHC cua co quan, don vi,
dia phuong. Ké hoach ctia UBND tinh thuc hién Nghi quyét ctia Chinh pht vé
nhiém vu, giai phép chu yéu phat trién kinh té - x& hoi, Du todn ngan sach
nha nudc va cai thién mdi truong kinh doanh, ndng cao nang luc canh tranh
qudc gia naim 2024.

- Cong tac lanh dao, chi dao va trién khai thuc hién Chuong trinh néng cao
hiéu qua quan trj va hanh chinh cong tinh Thai Nguyén giai doan 2022 - 2025
theo Quyét dinh sb 2269/QD-UBND ngay 23/9/2022 ctia Chi tich UBND tinh.



2.3. Phwong phap

a) Kiém tra dot xuat

Kiém tra dot xuat dbi véi cac co quan, don vi trong viéc thuc hién nhiém vu
cong vu. Kiém tra theo chi dao cua Tinh uy, HDND, UBND tinh hodc theo thong tin
phan anh, khiéu nai, t6 céo cua ca nhan, to chiec.

b) Kiém tra truc tiép theo chwong trinh, ké hoach

UBND tinh thanh 1ap Poan Kiém tra cong tac CCHC, nang cao hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong nam 2024 va to chire kiém tra truc tiép tai mot sb
co quan, don vi, dia phuong. Doan Kiém tra nghe béo céo, giai trinh vé tinh hinh
trién khai CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; kiém tra thuc té
mét s& don vi true thude hoic UBND cép x4 trén dia ban.

¢) Kiém tra gian tiép

Céc s0, ban, nganh, UBND cap huyén tu kiém tra tai don vi va co quan,
don vi truc thude, bao cdo Chu tich UBND tinh két qua tu kiém tra bang van ban
(qua S Noi vu tong hop) chim nhat ngay 30/10/2024.

2.4. Thoi gian: Thuc hién tir ngay 01/01/2024 dén hét ngay 31/12/2024.

III. THANH PHAN POAN KIEM TRA, NHIEM VU, QUYEN HAN

3.1.Poan kiém tra cong vu

a) Poan kiém tra ciia tinh

- Thanh phén Poan kiém tra gé)m: Lanh dao, cong chic S& Noi vu, So
Thong tin va Truyén thong, Vin phong UBND tinh, Thanh tra tinh va mét s6 so,
nganh c6 lién quan.

- Can cu diéu kién cu thé va noi dung chuyén dé kiém tra cong vu,
Trudéng Poan kiém tra cta tinh trung tap cong chirc cua mat s6 s, ban, nganh
lién quan tham gia thanh vién Poan kiém tra khi can thiét.

b) Pon vi dwge kiém tra: Pai dién lanh dao don vi, dia phuong va can bo,
cong chirc, vién chuce cé lién quan. Truong hop can thiét Truong Poan kiém tra
mdi 1anh dao co quan cép trén cua don vi duoe kiém tra.

3.2. Poan kiém tra CCHC, ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng

a) Poan Kiém tra ciia tinh: Thanh phan Poan kiém tra gom: Pai dién
lanh dao va cdng chirc cac co quan: S& Noi vu, Van phong UBND tinh, S& Tu phap,
S& Tai chinh, S& Thong tin va Truyén thong, S& Tai nguyén va Mdi truong,
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi (ddi véi kiém tra tai UBND cép huyén,
UBND cép x3).
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b) Thanh phan tham du clia cac don vi, dia phwong dwoc kiém tra

- Tai so, ban, nganh: Thu truéng, Chanh Van phong (hodc Truéng phong
dugc giao tham muu cong tac CCHC, cong tac kiém soat TTHC), cong churc
chuyén mén dugc giao tham muu cong tac CCHC, kiém soat TTHC, tiép nhén
hd so va giai quyét TTHC tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng cua tinh,
dai dién 1anh dao phong chuyén mén, nghiép vu lién quan dén cong tac CCHC,
giai quyét TTHC.

- Tai UBND cdp huyén

+ Chu tich UBND cap huyén, Truéng phong Noi vu va cong chuc
chuyén mén dugc giao tham muu cong tac CCHC; Chanh Van phong HDND va
UBND cép huyén va cong chuc phu trach bd phan mot cira cép huyén; cac
Trudng phong chuyén mén, nghiép vu lién quan dén cong tic CCHC, giai quyét
TTHC.

+ Moi dai dién lanh dao Uy ban Mt tran T quéc huyén, thanh phé; dai dién
lanh dao Ban Dan van Huyén uy, Thanh ty (déi voi kiém tra thue hién hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong).

- Tai UBND cdp xd

+ Pai dién 1anh dao UBND cép huyén, Truong phong Noi vu, lanh dao
Vin phong HDND va UBND cép huyén (phu trach cong tac kiém soat TTHC),
cong chirc dugce giao nhi€ém vu tham muu céng tac CCHC, dai dién 1anh dao
phong chuyén moén, nghiép vu lién quan.

+ Dai dién lanh dao Pang iy, Chii tich UBND cép x4, cong chirc phu trach
CCHC cua UBND cip x4 va cong chirc dugc giao tiép nhan, giai quyét TTHC.

3.3. Poan kiém tra cong vu; kiém tra cong tac CCHC, nang cao hiéu qua
quan trj va hanh chinh cong kiém tra ndm 2024 do Cht tich UBND tinh thanh lap.

3.4. Nhiém vu, quyén han

a) Nhiém vu

- Poan Kiém tra thuc hién kiém tra theo cac ndi dung tai Ké hoach nay.

- Thong béao két luan kiém tra cho don vi duoc kiém tra.

- Xay dung pé cuong kiém tra, lich kiém tra va thong bao cho don vi,
dia phuong dugc kiém tra (d6i v6i kiém tra theo chuong trinh, ké hoach).

- Thue hién ché d6 bao céo két qua kiém tra theo quy dinh.



b) Quyén han

- Poan Kiém tra dugc yéu cau céc co quan, td chire, ca nhan la dbi tugng
duoc kiém tra chip hanh yéu cau ctia Truong doan kiém tra.

- Kién nghi véi co quan co tham quyén xir ly theo quy dinh dbi véi
truong hop vi pham.

- Yéu cau ca nhan, td chirc c6 bién phap khac phuc tdn tai, thiéu sét duoc
phat hién qua hoat dong kiém tra.

- Theo doi1, don dbe, kiém tra céc td chirc, c4 nhan trong viéc thuc hién kién
nghi, yéu cau cia Trudng Poan Kiém tra cong vu cua.

- Duogc sir dung cdc phuong tién ghi am, ghi hinh, thu phat thong tin de
phuc vu hoat dong kiém tra.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach nay dugc dam bao tir nguén ngan sach nha nudc
theo quy dinh hién hanh.
V.TO CHUC THUC HIEN
5.1. S6 Noi vu
a) Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan lya chon don vi kiém tra va
xay dung lich kiém tra cu thé tai cac co quan, don vi, dia phuong (déi véi kiém tra
theo chuong trinh, ké hoach).
b) Tham muu trinh Chd tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh thanh lap
Doan kiém tra céng vu; kiém tra cong tic CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng tinh Thai Nguyén nam 2024.
¢) Can cr yéu cau kiém tra, xay dung dé cuong, biéu mau béo cdo, mau
bién béan kiém tra, don déc, hudng dan cac co quan, don vi, dia phuong xay dung
bao cao phuc vu cong tac kiém tra. D& xuét, kién nghi xtr Iy khéc phuc cac van dé
phat hién qua kiém tra.
d) bon dbe, t6 chirc thuc hién Ké hoach nay, chudn bj cac diéu kién phuc vu
Poan kiém tra; tong hop két qua kidm tra, bdo cdo UBND tinh; dé& xuat cac
giai phép, bién phap chi dao co quan, don vi, dia phuong khéc phuc ton tai, han ché
phét hién qua kiém tra.
5.2. Thanh tra tinh, Thanh tra cac sé, ban, nganh va Thanh tra cac
huyén, thanh pho
- Tang cuong thuc hién thanh tra, kiém tra cong vu; thanh tra chép hanh
phap luat theo thdm quyén.
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- Béo c4o UBND tinh két qua thanh tra, kiém tra cong vu 06 thang trudc ngay
15/6/2024; ca nam trwde ngay 01/12/2024, giri S6 Noi vu dé tong hop, bao cdo
UBND tinh, Chu tich UBND tinh theo quy dinh.

4. Cac sé, ban, nganh; UBND cac huyén, thanh phé; UBND cac xa,
phwong, thi trin dwoc kiém tra

a) Xdy dung va trién khai ké hoach tu kiém tra trong pham vi ndi bo co quan,
don vi, dia phuong va don vi cap dudi truc thudc.

b) Chép hanh nghiém yéu cau ctia Doan kiém tra ctia UBND tinh.
¢) Béo cao, giai trinh vé noi dung kiém tra khi Poan Kiém tra yéu cau.

d) Thuc hién kién nghi, két luan cua Poan Kiém tra hodc co quan nha nudc

c6 tham quyén.

d) Thuc hién béo céo két qua khac phuc, ton tai, han ché theo yéu cau, kién nghi

cta Poan Kiém tra. Bdo céo két qua kiém tra, nhu sau:

- Béo céo két qua tu kiém tra CCHC, nang cao hiéu qua quén tri va hanh chinh
cong trudc ngay 30/10/2024.

- Béo céo két qua kiém tra cong vu 06 thing trude ngay 15/6/2024; ci nam
truée ngay 01/12/2024 gii S6 Noi vu dé tong hop, bao cao UBND tinh.

e) Cir cong chuc tham gia Doan kidm tra, khi duoc Truéng Poan kiém tra

trung tap.

Trén day la Ké hoach kiém tra cong vu; kiém tra cong tic CCHC, nang cao
hiéu qua quén tri va hanh chinh cong tinh Thai Nguyén ndm 2024. Trong qua trinh
trién khai thuc hién Ké hoach, néu phat sinh kho khan, vuéng mac, céc co quan,
don vi kip thoi bao cao Chi tich UBND tinh (qua So Noi vu) dé xem xét, giai quyét
theo quy dinh./. qwr

Noi nhdn:

- Thuong truc Tinh uy;

- Thudng truc HDND tinh:

- Chu tich, cac PCT UBND tinh; |
- Céc s, ban, nganh; '{ _
- Céc don vi su nghiép truc th,uc}c UBND tinh; \ wl\\»s . =
- UBND céc huyén, thanh pho; N
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- Trung tdm Thong tin tinh; N 0 {’A .
- Pai PTTH tinh, Bgo Thai Nguyén; iir'lf"ﬁ'n iet Hung
- Luu: VT, HCC7/
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